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MENSAGEM DO CEO

Xavier DURAND

A Coface tem o compromisso de operar de forma ética e responsavel em
todas as suas atividades em todo o mundo. Por consequéncia, adaptamos
uma politica de tolerancia zero a corrupcao em todas as suas formas.

O Coddigo Anti-Corrupcao lista as questdes e 0s principios a serem
respeitados na prevencao da corrupcao. Ele fornece ajuda para detectar
situacdes de risco e serve como um guia para como lidar com a corrupc¢ao
em nossas atividades.

O Codigo Anti-Corrupcao aplica-se a todos os colaboradores da Coface,
mas também a intermediarios que atuam em nome da Coface. A integridade
de cada um de nds é a base sobre a qual se baseia a reputacdo da Coface
e o desenvolvimento de relacionamentos duradouros com nossos clientes.
Somos responsaveis por todas as nossas decisdes, nossas acdes e suas
conseguéncias.

Agradeco a sua vigilancia e o seu envolvimento pessoal nesta importante

questdo para a sustentabilidade do Grupo Coface.
ké Own



REGRAS
GERAIS

1.1.

1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.

1.7.

COFACE TEM TOLERANCIA ZERO AO SUBORNO

O CODIGO ESTABELECE AS NORMAS MINIMAS

QUAL E O QUADRO LEGAL?

O QUE E SUBORNO?

O QUE E UM BENEFICIO INDEVIDO?

QUAIS BENEFICIARIOS DEVEM SER CONSIDERADOS?

AS ESPECIFICIDADES DE SUBORNO ENVOLVENDO
UM FUNCIONARIO PUBLICO

1-1 Coface tem tolerancia
zero ao suborno

A Coface tem uma politica de tolerancia
zero em relacdo ao suborno em todos

0S seus aspectos e proibe todo o suborno,
puUblico ou privado, gquaisguer gue sejam
as leis locais.

Este codigo anti-suborno (o «Codigo»)
aplica-se a todos os colaboradores da
Coface na Franca e em todas as sucursais
e subsidiarias da Coface em todo o mundo.
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Para efeitos do presente Cddigo,

os trabalhadores abrangem todos

os individuos gque trabalham em todos

os niveis da Coface, nomeadamente

0S quadros executivos ou quadros
superiores, os trabalhadores permanentes
e temporarios, os consultores

Ou 0s estagiarios.

1-2 O Cddigo estabelece as normas minimas

O Codigo é o padrao minimo gue deve ser aplicado a todas as entidades do grupo Coface.

m Em caso de diferenca entre o Codigo e
0s procedimentos de uma entidade local:
os procedimentos das entidades locais
da Coface ndo podem ter normas mais
baixas do que o Cddigo, a menos que
expressamente exigido pela legislacao
local. Se uma entidade local da Coface
estabelecer procedimentos de padrbes
mais elevados do que o Codigo,

0 mais rigoroso dos dois se aplica.

1-3 Qual é o quadro legal?

Em todos os paises, o suborno € uma
ofensa criminal no que se refere ao
pagamento de subornos a funcionarios
publicos. As leis de muitos paises também
criminalizam o suborno no setor privado.
Uma tentativa fracassada é considerada a
mesma gue uma tentativa bem- sucedida,
a mera tentativa de constituir uma ofensa.
As penalidades por suborno ndo se
aplicam apenas a pessoa ou empresa

gue paga o suborno, mas também a

1-4 O que é suborno?

O suborno ¢ definido, para efeitos deste
Cddigo, como a oferta, promessa ou
concessao de um beneficio indevido a uma
pessoa privada ou publica (suborno ativo)
Ou ao seu solicitante, bem como, ao pedido
ou recebimento de um beneficio indevido
de um Privada ou publica (suborno passivo),

m Em caso de diferenca entre o Codigo
e uma lei local: se uma lei local tiver
normas mais baixas do que o Codigo,
esse Codigo deve prevalecé-lo. Caso
o cumprimento deste Codigo contrarie
a lei local, a lei local deve prevalecer.

qualquer cumplice. Os individuos que se
envolveram em acdes de suborno podem
ser condenados a uma pena de prisdo

e multados. As sancdes aplicadas as
empresas podem ser de caracter comercial,
financeiro ou administrativo, tais como
multas pesadas, perda do direito de oferta
de contratos, perda de licenca, dissolucdo
da empresa, obrigacdo de devolucdo do
produto de uma transacao corrupta, etc.

a fim de executar ou Nnao uma agcao No
exercicio de suas funcdes profissionais.

Para efeitos do presente Codigo, o uso de
influéncia (trafico de influéncias), real ou
presumido, de uma pessoa publica também
deve ser incluido no ambito do suborno.



1-5 O que é um beneficio indevido?

Um beneficio indevido pode ser qualquer
coisa de valor, incluindo, mas nao se
limitando a dinheiro, equivalentes de
dinheiro, bens e servicos, brindes, viagens,
entretenimento, hospedagem, promocao
ou honra, a adjudicacdo de um contrato
Oou uma autorizacao oficial

ou decisao administrativa.

O beneficio indevido pode ser direto

(por exemplo, suborno, comissao indevida
ou retrocesso, pagamento de facilitacdo,
presentes ou vantagens abundantes,
super faturamento) ou indireto (por
exemplo, doacdo a partidos politicos,
instituicdes de caridade e patrocinio,
proposta de contratacdo).

1-6 Quais beneficiarios devem ser considerados?

Para efeitos do presente Cddigo,
0 beneficiario do beneficio indevido
pode ser um funcionario publico
ou um empregado do setor privado.

Também pode ser um parente proximo
dessa pessoa (como um membro da
familia) ou uma entidade associada
(fundacao etc.).

1-7 As especificidades de suborno envolvendo um

funcionario publico

O suborno envolvendo funcionarios publicos € crime em todas as jurisdicdes onde

a Coface opera.

Um funcionario publico é definido de forma diferente dependendo das legislacdes
nacionais aplicaveis. De acordo com as leis da Franca, onde o Grupo Coface tem
a sua sede, um funcionario publico significa:

m Uma pessoa em situacdo de poder
pUblico (representante do Estado ou
de uma autarquia local, funcionario

publico, agente da autoridade, detentor
de um servico publico ou judicial, etc.);

m Uma pessoa encarregada de uma
missao de servico publico: uma
pessoa com uma missdo de interesse
geral (por exemplo, profissionais de
insolvéncia designados pelo tribunal,
liguidadores, membros de comissdes
ou organismos que aconselham uma
autoridade publica ou agem
a seu pedido, pessoal de instituicdes
publicas, etc.);

m Uma pessoa com mandato eleitoral
(deputado, conselheiro local);

m Um funcionario judicial (juiz, secretario,

mediador, conciliador );

= Um funcionario publico estrangeiro,
europeu ou internacional, que pode
OuU Nao receber uma remuneracao,
independentemente do seu nivel.

REGRAS
ESPECIFICAS

2.1.

2.2,
2.3.
2.4.
2.5.

PRESENTES E HOSPITALIDADE
FACILITACAO DE PAGAMENTO
CONTRIBUICOES POLITICAS
LOBBYING

CARIDADE E PATROCINIO



2-1 Presentes e hospitalidade

Presentes/brindes e hospitalidade podem ajudar-nos a estabelecer, manter

e desenvolver boas relacdes de trabalho entre parceiros de negdcios. No entanto,
oferecer ou receber brindes ou hospitalidade pode constituir uma violacdo da
legislacdo anti-suborno quando inadequada.

Por estas razbdes, antes de aceitar ou oferecer quaisquer doacdes e hospitalidade de
ou para terceiros, qualguer funcionario deve assegurar que ele ou ela estd agindo de
acordo com as orientacdes estabelecidas pela Coface como segue e como adaptado

por qualguer entidade local, conforme seja o caso:

= E proibido aos empregados, direta
ou indiretamente, dar ou receber
pagamentos monetarios sob qualguer
forma (por exemplo, numerario, cheque,
transferéncia lbancaria, certificados de
presente, vouchers) de ou para um
cliente, fornecedor, intermediario ou
qualguer terceira contraparte.

m Os funcionarios sao estritamente
proibidos de dar ou receber, direta
ou indiretamente, quaisquer presentes
ou vantagens, sob qualguer forma, de
ou para qualguer funcionario publico,
a menos gue haja consentimento
prévio por escrito do responsavel pela
conformidade.

® A menos gue seja proibido, os brindes
e vantagens recebidos de ou concedidos
a um empregado do sector privado sdo
autorizados, desde gue o trabalhador em

causa tenha previamente informado e
consultado o compliance officer quando:
(i) receber um valor unitario de 200
euros ou mais ou presente equivalente

a esse valor, ou (ii) um valor agregado
acumulado de 500 euros ou mais, dentro
de um prazo de trés meses («Presentes
Autorizados»).

m Os presentes autorizados devem ser
entregues exclusivamente para um
endereco profissional. Qualquer presente
- independentemente do seu valor - que
é entregue por engano a um endereco
pessoal deve ser relatado ao compliance
officer.

m Os presentes ou vantagens devem
ser feitos sem gualquer expectativa
de reciprocidade, com absoluta
transparéncia e boa fé.

2-2 Facilitacao de Pagamento

A Coface proibe facilitacdo de pagamento.
A facilitacdo de pagamento € um beneficio
concedido para acelerar um servico
administrativo rotineiro que o pagador ja
esta legalmente para receber (como nos
termos de um contrato, em virtude de
normas profissionais ou da lei).

Exemplo: um funcionario publico que,

por lei, tem que entregar uma licenca

Oou permissao e atrasa a entrega dessa
autorizacdo administrativa, para que seja
feita uma facilitacdo de pagamento visando

acelerar ou desbloguear o processo.

Esses pagamentos sdo ilegais na maioria
das leis anti-suborno locais €, mesmo em
paises onde as leis nacionais incluem uma
excecao para facilitacdo de pagamento,
seria dificil provar a diferenca entre um
suborno e uma facilitacdo de pagamento.
Caso vocé esteja em uma situacao em que
a recusa desse pagamento colocaria vocé
ou outro empregado em risco significativo,
vocé deve denuncia-lo ao seu compliance
officer.
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2-3 Contribuicoes politicas

A Coface ndo apoia partidos politicos nem politicos.
A Coface proibe estritamente as contribuicdes politicas em seu nome.

2-4 Lobbying

O uso de lobbying soé é permitido se os mesmos revelarem que representam a Coface.
Todos os contratos de lobbying devem incluir a obrigacdo dos mesmos divulgarem
essas informacoes.

2-5 Caridade e patrocinio

Caridades e patrocinio sdo aceitaveis e até encorajados. No entanto, antes de
participar em qualquer dessas atividades, qualguer funcionario da Coface deve
assegurar gue a finalidade da entidade apoiada ndo seja esconder o suborno.
Além disso, as doacdes nunca devem ser feitas aos individuos.




ORIENTACOES
PRATICAS
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3-1 Algumas situagcoes que dizem que vocé deve
consultar seu compliance officer

m Doacao ou recebimento de qualquer
presente ou objeto de 200 euros ou Mmais
ou eguivalente, possivelmente sob
a forma de um artigo publicitario.

m Um convite gratuito ou a um preco
reduzido a um evento cultural, artistico
ou desportivo de valor igual ou superior
a 200 euros ou equivalente.

m Um convite de graca ou por um preco
significativamente reduzido para uma
viagem de negocios ou lazer por um
valor igual ou superior a 200 euros
ou equivalente.

m Qualguer pedido de emergéncia
e pagamento em dinheiro anormal
através de uma empresa considera
da « empty shell ».

m Qualguer pedido de emergéncia
e provisdo anormal de fundos para

a liguidacdo de grandes despesas
em beneficio de terceiros.

m Um montante de comissdes
excepcionalmente elevado ou pago
de forma atipica (por exemplo, conta
separada ou jurisdicdo)

m Super faturacdo de contrato sem causa
razoavel.

m Reducdes significativas dos prémios,
comissdes ou precos solicitados pelo
cliente sem causa razoavel.

= Reducdes significativas do preco pago
a um fornecedor ou a um intermediario
sem causa razoavel.

= Reunides informais com empresas
privadas e publicas para um acordo sobre
compras governamentais.

= Qualguer pedido de facilitacdo
de pagamento.

3-2 Lista de perguntas que vocé deve fazer a si mesmo

m Outras pessoas podem saber sobre
este presente ou convite recebido? Seu
parceiro de negdcios tem uma reputacdo
obscura?

m \VVocé serd capaz de evitar o envolvimento
com meios ilegais?

m VVocé ainda sera capaz de tomar decisdes
independentes?

m Vocé ousara contar ao seu gerente?

m Vocé tem alguma razdo para nao divulgar
uma transa¢cao?

m Se vocé tomar uma decisao favoravel,
vocé receberd um beneficio pessoal
em troca? Vocé tem duvidas sobre a
legalidade da transacao?

3.1. ALGUMAS SITUACOES QUE DIZEM QUE VOCE DEVE
CONSULTAR SEU COMPLIANCE OFFICER

3.2. LISTA DE PERGUNTAS QUE VOCE DEVE FAZER

A S| MESMO m Ao compliance officer, ou A prevencdo, deteccdo e comunicacao

33 A QUEM PROCURAR PARA ACONSELHAMENTO OU REPORT? m Ao regional compliance officer, ou de suborno sdo da responsabilidade de

m Ao diretor de compliance do grupo. todos os que trabalham para ou com a
’ f ) A ’ sy
3.4. COMO ALERTAR SOBRE POSSIVEIS ATOS OU Coface. Se voce € Uma vitima de suborno,
COMPORTAMENTOS CONTRARIOS AO CODIGO

O compliance officer deve tratar a questdo ¢é importante informa-lo o mais rapido

confidencialmente e fornecer orientacdes possivel para o seu compliance officer.
ANTI- SUBORNOQO? para a conduta a ser adoptada, se Qualguer violacdo deste Codigo pode

necessario. desencadear acdes disciplinares.

3-3 A quem procurar para aconselhamento ou report?

Se qualquer funcionario procurar aconselhamento ou for exigido para relatar uma situacéo
que ele esta enfrentando, ele ou ela tem o direito de fazé-lo antes:



3-4 Como alertar sobre possiveis atos ou comportamentos
contrarios ao Cdédigo anti- suborno?

Se tiver motivos fundamentados para acreditar que alguns atos ou comportamentos
ndo deveriam estar neste Cdédigo em funcdo das leis anti-suborno, vocé pode
reportar de boa-fé, sem medo de retaliacédo ou de acdo discriminatoria,

para um dos seguintes canais:

m Ao seu gestor, direto ou indireto; Os relatorios serdo tratados com
m Compliance officers, seja no seu pais, absoluta confidencialidade e todos os
regido ou grupo; relatorios de boa fé serdo investigados.

m Representantes de auditoria seja no seu
pais, regido ou grupo.

COFACE SA
1, place Costes et Bellonte
92270 Bois-Colombes
France

www.coface.com
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